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DETERMINAZIONE DEL RESPONSABILE SS ACQUISTI 

 

 

 

 

OGGETTO:  SERVIZIO DI ASSISTENZA E MANUTENZIONE SOFTWARE 

APPLICATIVI ASL CN1. AFFIDAMENTO TRAMITE 

PIATTAFORMA SINTEL ALLA DITTA DEDALUS ITALIA SPA. 

IMPORTO COMPLESSIVO EURO 777.575,14 IVA INCLUSA. 

CIG: A042EC1E03 (Simog gara 9513212) 

 

 

IL RESPONSABILE SS ACQUISTI 
 
Visto l’articolo 23.2 titolo III dell’Atto Aziendale di diritto privato, adottato con 
deliberazione n. 259 del 10/11/2015 e s.m.i.; 
 

nominato con Deliberazione del Direttore Generale n. 339 del 27/10/2023; 
 
su conforme proposta del Responsabile S.S. Acquisti che ne attesta la 
legittimità nonché la regolarità formale e sostanziale di quanto appresso 
indicato; 
 
individuato l’Avv. Maura ACCHIARDI quale responsabile del procedimento; 
 

richiamato il vigente Regolamento dei provvedimenti amministrativi dell’ASL 
CN1; 
 

richiamata la deliberazione n. 325 del 16/10/2023 “Deleghe funzioni di gestione 
ai dirigenti aziendali. Revoca Allegato 1 del provvedimento n. 112 del 
13/03/2023. Riattribuzione deleghe.” – Allegato 1 Capo I.4 N°1; 
 

Richiamato il Decreto Legislativo 31 marzo 2023, n. 36 “Codice dei contratti 
pubblici”; 
 
Richiamato il D.P.C.M. 11/07/2018 “Individuazione delle categorie 
merceologiche ai sensi dell’art. 9, comma 3 del decreto- legge 24 aprile 2014 

0000555 del 21/03/2024
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nr. 66, convertito, con modificazioni, dalla legge 23 giugno 2014, nr 89” e dato 
che i prodotti di cui alla procedura in oggetto non rientrano nelle relative 
categorie merceologiche; 
 
Rilevato che sono state consultate le convenzioni CONSIP e SCR PIEMONTE 
S.p.A., ai sensi dell’art. 1-4° comma del D.L. n.168 del 12/07/2004 - convertito 
in legge 30/07/2004 n.191 - ma che i prodotti di cui all’oggetto non rientrano, 
per tipologia, specifiche tecniche e caratteristiche richieste dagli utilizzatori, nei 
prodotti proposti in convenzione attiva; 
 
Preso atto che con Determina n. 805/2021 è stato affidato alla Ditta DEDALUS 
ITALIA SPA, ai sensi dell’art. 63, comma 2, lettera b) D.lgs 50/2016, per mesi 
trentasei, il servizio di assistenza e manutenzione dei software applicativi 
Armonia (AIS), Concerto (LIS), Screening – Arianna e Vaccinazioni (NET/ 
SCR), Sistema Contabile (NFS) in uso presso i servizi dell’ASL CN1 nonché 
l’acquisizione di nuovi moduli software per far fronte alle sopravvenute esigenze 
aziendali e all’emergenza sanitaria allora in atto; 
 
Vista la richiesta del Responsabile S.S. Innovazione e Sicurezza Informatica 
prot. n. 0148914 del 17/11/2023, agli atti, con le quali si richiede di avviare una 
nuova procedura di affidamento con la Ditta DEDALUS ITALIA SPA per il 
servizio di assistenza e manutenzione correttiva, conservativa, normativa, 
sistemistica, evolutiva dei software applicativi aziendali in uso, per mesi 
trentasei (36), stante la necessità di garantire la continuità del servizio, nonché 
l’acquisizione di nuovi moduli software, individuando contestualmente il 
Direttore dell’esecuzione del contratto; 
 
Rilevata pertanto l’esigenza di procedere all’affidamento di cui in oggetto; 
 
Richiamata la Deliberazione del Direttore Generale nr. 324 del 16/10/2023 “Art. 
15 del Decreto Legislativo 36/2023. Acquisto di servizi e forniture. Modalità per 
l’individuazione del Responsabile Unico di Progetto e dei Responsabili di fase in 
base all’organizzazione aziendale”; 
 
Preso atto che il Responsabile Unico del Progetto è il Dott. Andrea Saglietti, 
che sarà tenuto a comunicare tempestivamente eventuali cause ostative di cui 
sia a conoscenza ai sensi della vigente normativa anticorruzione; 
 
Individuato quale Responsabile di Procedimento per la fase di affidamento, ai 
sensi del D.Lgs. n. 36/2023, l’Avv. Maura Acchiardi; 
 
Attestato dal Direttore S.S. Innovazione e Sicurezza Informatica, nella richiesta 
prot. n. 0148914 di cui sopra, che la Ditta DEDALUS ITALIA SPA, sulla base 
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degli elementi in possesso, risulta essere proprietaria dei diritti di esclusiva sui 
software Anatomia Patologica - Armonia (AIS), Laboratorio Analisi - Concerto 
(LIS), Sistema Contabile (NFS), Laboratorio Unico Virtuale (LUV), Integrazione 
con Strumentazione Clinica/Altro Software (STR/NET) e che l’eventuale 
sostituzione con altri prodotti comporterebbe, oltre ad un impatto negativo a 
livello organizzativo, investimenti onerosi a carico dell’Azienda dovuti 
all’acquisto di nuove attrezzature e relativo software, comprese le integrazioni 
realizzate nel corso degli anni con gli altri applicativi aziendali; 
 
Visto l’avviso a procedere, ai sensi dell’art. 76, comma 2, lettera b), del D.lgs 
36/2023, pubblicato dall’ASL CN1 sul sito aziendale www.aslcn1.it, (prot. 
151983) volto ad accertare l’assenza di concorrenza per motivi tecnici e la 
conseguente assenza sul mercato di operatori economici alternativi alla Ditta 
DEDALUS ITALIA SPA; 
 
Preso atto che nessuna Ditta ha presentato osservazioni in merito ai diritti 
esclusivi di carattere tecnico per il servizio in oggetto in capo all’operatore 
economico DEDALUS ITALIA SPA, entro il termine prestabilito del 10/12/2023; 
 
Accertato che la Ditta DEDALUS ITALIA SPA risulta iscritta sulla piattaforma 
SINTEL, messa a disposizione dall’Azienda Regionale per l’innovazione e gli 
Acquisti Spa – Lombardia; 
 
Dato atto che, con lettera prot. 165189 del 21/12/2023, è stata pubblicata, 
utilizzando la piattaforma SINTEL, la trattativa diretta ID 177920714, con 
richiesta alla Ditta DEDALUS ITALIA SPA, regolarmente iscritta all’Elenco 
Fornitori Telematico della Piattaforma stessa (sito web 
https://www.ariaspa.it/wps/portal/site/aria), di formulare offerta per la fornitura, 
per mesi trentasei (36), del servizio di assistenza e manutenzione correttiva, 
conservativa, normativa, sistemistica ed evolutiva dei software di cui all’Allegato 
A – Dettaglio fornitura della documentazione di gara, nonché per l’acquisizione 
di nuovi moduli software per provvedere alle sopravvenute esigenze aziendali, 
come di seguito riepilogato:  

 SERVIZIO A CANONE: manutenzione correttiva, conservativa, 
normativa e sistemistica software per gli applicativi di seguito elencati:  

- Anatomia Patologica - Armonia (AIS); 
- Laboratorio Analisi - Concerto (incluso Concerto Web) (LIS); 
- Area Tecnica Gestione Amministrativa (NFS); 
- Laboratorio Unico Virtuale (LUV); 
- Integrazione con Strumentazione Clinica/Altro Software (STR/NET) 

 SERVIZIO A CONSUMO: supporto specialistico per manutenzione 
evolutiva On-Site (presso sede ASL CN1) nella misura di un massimo di 

https://www.ariaspa.it/wps/portal/site/aria
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50 per l’anno 2024, 37 per l’anno 2025, 25 per l’anno 2026 per gli 
applicati in uso; 

 SERVIZIO A CONSUMO: supporto specialistico per manutenzione 
evolutiva Da Remoto (presso sede Ditta) nella misura di un massimo di 
50 giornate per l’anno 2024, 37 per l’anno 2025, 25 per l’anno 2026 per 
gli applicativi in uso; 

 MODULO INTEGRAZIONE tra nuovo software Order Entry Ellipse 
Engineering e Laboratorio Unico Virtuale (Software Concerto Dedalus); 

  MODULO INTEGRAZIONE tra nuovo software Order Entry Ellipse 
Engineering e Armonia (Software Anatomia Patologica Dedalus);   



Accertato che entro il termine previsto del 23/01/2024 la Ditta DEDALUS ITALIA 
SPA ha presentato sulla piattaforma Sintel la documentazione amministrativa 
richiesta (Busta Amministrativa) e relativa proposta commerciale (Busta 
Economica) ID 1705672553864; 
 
Verificata la documentazione amministrativa e preso atto della richiesta di 
revisione documentale presentata dalla Ditta DEDALUS ITALIA SPA in data 
08/01/2024 - ID 178319362 (prot. ASL CN1 2422 del 09/01/2024) relativamente 
alla trattativa in oggetto e, nello specifico, in merito al Capitolato speciale 
descrittivo prestazionale e al Patto integrità; 
 
Vista la comunicazione ASL CN1 del 16/01/2024 (prot. 6188 ) a riscontro della 
richiesta della Ditta DEDALUS ITALIA SPA di cui sopra, pubblicata sulla 
piattaforma Sintel (ID 178584348) unitamente a una versione aggiornata del 
Capitolato di gara, agli atti; 
 
Vista, altresì, la richiesta di integrazione della documentazione amministrativa 
da parte dell’ASL CN1 del 02/02/2024 pubblicata sulla piattaforma Sintel (ID 
179151109 - prot. 16144) e conseguente trasmissione in data 07/02/2024 da 
parte della Ditta DEDALUS ITALIA SPA di quanto richiesto (ID 179292201 – 
prot. 18038), agli atti; 
 
Atteso che, con prot. 19205 del 09/02/2024, è stata trasmessa alla S.S.. 
Innovazione e Sicurezza Informatica la documentazione amministrativa di cui 
sopra, per la verifica di conformità e preso atto che, con nota prot. 20376 del 
13/02/2024, il Direttore S.S.. Innovazione e Sicurezza Informatica ha valutato la 
documentazione amministrativa “conforme alle richieste”; 
 
Avviata in data 14/02/2024 da parte dell’S.S. Acquisti la fase di verifica della 
documentazione e dell’offerta economica, quale di seguito riepilogata, con invio 
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della stessa alla S.S. Innovazione e Sicurezza Informatica (prot. 22276) per la 
verifica di congruità e conformità: 

 

Nuovi Moduli Importo 

MODULO INTEGRAZIONE tra nuovo software Order Entry 
Ellipse Engineering e Laboratorio Unico Virtuale (Software 
Concerto Dedalus) 

€ 19.280,00 + Iva 22% 

MODULO INTEGRAZIONE tra nuovo software Order Entry 
Ellipse Engineering e Armonia (Software Anatomia 
Patologica Dedalus) 

€ 22.540,00 + Iva 22% 

 
 

Tipologia Servizio 2024 2025 2026  

CANONE ANNUO per manutenzione 
correttiva, conservativa, normativa e 
sistemistica software Anatomia 
Patologica - Armonia (AIS) - 
Laboratorio Analisi - Concerto 
(incluso Concerto Web) (LIS) - Area 
Tecnica Gestione Amministrativa 
(NFS) - Laboratorio Unico Virtuale 
(LUV) - - Integrazione con 
Strumentazione Clinica/Altro 
Software (STR/NET) 
 

€ 183.336,56 
+ Iva 22% 

€ 149.605,56 
+ Iva 22% 

€ 115.874,55 
+ Iva 22% 

SERVIZIO A CONSUMO per 
supporto specialistico manutenzione 
evolutiva On Site (presso sede ASL 
CN1) per un massimo di 50 giornate 
per l’anno 2024, 37 per l’anno 2025, 
25 per l’anno 2026 per gli applicati in 
uso 

€ 760,00/G 
per l’importo 
massimo di  
€ 38.000,00 
annui + Iva 
22% 

€ 760,00/G 
per l’importo 
massimo di  
€ 28.120,00 
annui + Iva 
22% 

€ 760,00/G 
per l’importo 
massimo di  
€ 19.000,00 
annui + Iva 
22% 

SERVIZIO A CONSUMO per 
supporto specialistico manutenzione 
evolutiva  Da Remoto (presso sede 
Ditta)  per un massimo di 50  
giornate per l’anno 2024, 37 per 
l’anno 2025, 25 per l’anno 2026 per 
gli applicati in uso 

€ 550,00/G 
per l’importo 
massimo di  
€ 27.500,00 
annui + Iva 
22% 

€ 550,00/G 
per l’importo 
massimo di  
€ 20.350,00 
annui + Iva 
22% 

€ 550,00/G 
per l’importo 
massimo di  
€ 13.750,00 
annui + Iva 
22% 
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Viste le comunicazioni ASL CN1 del 22/02/2024 (prot.26004) e DEDALUS 
ITALIA SPA del 29/02/2024 (prot. 29592) in merito alla documentazione 
economica, agli atti; 
 
Preso atto delle note della S.S. Innovazione e Sicurezza Informatica del 
16/02/2024 (prot. 23105) e del 13/03/2024 (prot. 35335) a riscontro delle 
richieste di parere di congruità economica dell’ S.S.Acquisti, in cui si attesta che 
“l’offerta economica risulta congrua e conforme alla richiesta di affidamento”, 
agli atti; 
  
Preso atto che la Ditta DEDALUS ITALIA SPA di Firenze (FI) detiene 
l’esclusività per il software oggetto del presente provvedimento, come da 
dichiarazione presentata in sede di offerta, agli atti; 
 
Dato atto che sono state effettuate, con esito favorevole, le verifiche di cui 
all’art. 99 del D.Lgs. 36/2023, sul possesso dei requisiti di ordine generale da 
parte dell’operatore economico affidatario; 
 
Richiamato l’art. 76, comma 2, lettera b), del D.lgs 36/2023; 
 
Ritenuto, pertanto, in relazione a quanto sopra specificato, di procedere 
all’affidamento del servizio di assistenza e manutenzione in oggetto per un 
periodo di 36 mesi e l’acquisizione di moduli aggiuntivi, alla Ditta DEDALUS 
ITALIA SPA, VIA DI COLLODI 5/C, 50141 Firenze (FI), P.IVA/CF 05994810488 
- PEC dedalus@legalmail.it, per l’importo presunto di Euro 637.356,67 al netto 
dell’Iva; 

 

Accertato che, in considerazione della Legge 6 novembre 2012 n. 190 e della 
Deliberazione del Direttore Generale ASL CN1 n. 528/2013, inerente 
l’approvazione e introduzione nelle procedure di affidamento del patto di 
integrità, la Ditta offerente ha sottoscritto ed allegato, all’offerta presentata, il 
predetto patto, agli atti della struttura competente; 
    
Richiamata la Deliberazione del Direttore Generale n. 359 del 20/11/2023 
avente ad oggetto: “ADOZIONE PER L’ANNO 2024 DEI BUDGET ECONOMICI 
TRASVERSALI ATTRIBUITI AI GESTORI DI SPESA DELL’ASL CN1”;  
 
Richiamata la Deliberazione del Direttore Generale n. 50 del 12/02/2024 ad 
oggetto “DELIBERAZIONE N. 359 del 20.11.2023 - PROGRAMMAZIONE 
ANNUALE DELLE ATTIVITÀ AFFERENTI ALLA MACRO AREA DI SPESA 
“FAC” E PRIMA ASSEGNAZIONE PER LE SPESE RELATIVE ALLE ATTIVITA’ 
A RILEVANZA ECONOMICA – ANNO 2024”; 
 

mailto:dedalus@legalmail.it
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Considerato che l’investimento relativo ai nuovi moduli, pari a Euro 41.820,00 al 
netto dell’IVA, è determinato da esigenze "urgenti e improcrastinabili" in quanto 
“accessorio ad interventi obbligatori PNRR”, come attestato dal modulo 
Richiesta Investimento Autofinanziato, allegato alla nota prot. 35335 della S.S. 
Innovazione e Sicurezza Informatica di cui sopra,; 
 
Preso atto che tale investimento è contenuto nel Piano degli Investimenti di cui 
alla deliberazione aziendale n. 415 del 28/12/2023, ove è stato classificato con 
grado di priorità “1 - indifferibile per l’esercizio 2024”. L’investimento è da 
finanziare con fondi propri, non beneficiando di altre fonti finanziamento; 
 
Stabilito che le somme imputate ad anni successivi a quello in corso 
rientreranno nella programmazione della Macro Area afferente, nell'ambito delle 
disponibilità complessive assegnate al budget provvisorio degli esercizi futuri; 
 
Acquisito il parere favorevole della Macro Area FAC relativamente alla spesa 
oggetto del presente provvedimento; 
 
Preso atto che le funzioni di Direttore dell'esecuzione del contratto (DEC) 
saranno svolte dal Funzionario della S.S. Innovazione e Sicurezza Informatica 
(attualmente Sig. Massimo Rinaudo), che sarà tenuto a comunicare 
tempestivamente eventuali cause ostative di cui sia a conoscenza, ai sensi 
della vigente normativa anticorruzione a cui competerà lo svolgimento delle 
attività previste dal D.Lgs. nr. 36/2023, art. 114 e All. II.14 e dal DM 49/2018, 
inclusa l’attività di gestione del contratto anche dal punto di vista tecnico 
contabile (gestione su NFS);  
 
Dato atto che nella fattispecie non sono state rilevate situazioni di 
incompatibilità con l’impresa affidataria, avendo riguardo anche a possibili 
collegamenti soggettivi e ai seguenti rapporti: 

- rapporti di lavoro/professionali/finanziari in corso o riferibili ai tre anni 
precedenti; 

- rapporti contrattuali/negoziali in corso o riferibili ai due anni precedenti; 
 

DETERMINA 
 
Di provvedere all’affidamento del sevizio di assistenza e manutenzione software 
applicativi di cui in premessa, per un periodo di 36 mesi a far data dal 
01/01/2024, a sanatoria del periodo intercorrente tra la scadenza naturale del 
precedente contratto e la data di esecutività del presente provvedimento, e 
l’acquisizione di moduli aggiuntivi, alla Ditta DEDALUS ITALIA SPA, VIA DI 
COLLODI 5/C, 50141 Firenze (FI), P.IVA/CF 05994810488 - PEC 
dedalus@legalmail.it, come di seguito riepilogato: 

mailto:dedalus@legalmail.it
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Nuovi Moduli Importo 

MODULO INTEGRAZIONE tra nuovo software Order Entry 
Ellipse Engineering e Laboratorio Unico Virtuale (Software 
Concerto Dedalus) 

€ 19.280,00 + Iva 22% 

MODULO INTEGRAZIONE tra nuovo software Order Entry 
Ellipse Engineering e Armonia (Software Anatomia 
Patologica Dedalus) 

€ 22.540,00 + Iva 22% 

 
 
Di dare atto che il costo complessivo presunto derivante dal presente 
provvedimento di Euro 637.356,67 al netto dell’Iva pari a Euro 777.575,14 IVA 
22% compresa, sarà così imputato: 

Tipologia Servizio 2024 2025 2026  

CANONE ANNUO per manutenzione 
correttiva, conservativa, normativa e 
sistemistica software Anatomia 
Patologica - Armonia (AIS) - 
Laboratorio Analisi - Concerto 
(incluso Concerto Web) (LIS) - Area 
Tecnica Gestione Amministrativa 
(NFS) - Laboratorio Unico Virtuale 
(LUV) - - Integrazione con 
Strumentazione Clinica/Altro 
Software (STR/NET) 
 

€ 183.336,56 
+ Iva 22% 

€ 149.605,56 
+ Iva 22% 

€ 115.874,55 
+ Iva 22% 

SERVIZIO A CONSUMO per 
supporto specialistico manutenzione 
evolutiva On Site (presso sede ASL 
CN1) per un massimo di 50 giornate 
per l’anno 2024, 37 per l’anno 2025, 
25 per l’anno 2026 per gli applicati in 
uso 

€ 760,00/G 
per l’importo 
massimo di  
€ 38.000,00 
annui + Iva 
22% 

€ 760,00/G 
per l’importo 
massimo di  
€ 28.120,00 
annui + Iva 
22% 

€ 760,00/G 
per l’importo 
massimo di  
€ 19.000,00 
annui + Iva 
22% 

SERVIZIO A CONSUMO per 
supporto specialistico manutenzione 
evolutiva  Da Remoto (presso sede 
Ditta)  per un massimo di 50  
giornate per l’anno 2024, 37 per 
l’anno 2025, 25 per l’anno 2026 per 
gli applicati in uso 

€ 550,00/G 
per l’importo 
massimo di  
€ 27.500,00 
annui + Iva 
22% 

€ 550,00/G 
per l’importo 
massimo di  
€ 20.350,00 
annui + Iva 
22% 

€ 550,00/G 
per l’importo 
massimo di  
€ 13.750,00 
annui + Iva 
22% 
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Anno 

competenza 
Nome del 

budget 
Conto Descrizione conto Importo IVA 

inclusa 

2024 FAC/CED 3.10.02.06 
MANUTENZIONE 

SOFTWARE 
€ 303.580,60 

2024 IMM  1.11.03.02 SOFTWARE € 51.020,40 

2025 FAC/CED 3.10.02.06 
MANUTENZIONE 

SOFTWARE 
€ 241.652,18 

2026 FAC/CED 3.10.02.06 
MANUTENZIONE 

SOFTWARE 
€ 181.321,95 

 

Di prendere atto che le funzioni di Direttore dell'Esecuzione del Contratto (DEC) 
saranno svolte dal Funzionario della S.S. Innovazione e Sicurezza Informatica 
(attualmente Sig. Massimo Rinaudo), che sarà tenuto a comunicare 
tempestivamente eventuali cause ostative di cui sia a conoscenza ai sensi della 
vigente normativa anticorruzione e a cui competerà lo svolgimento delle attività 
previste dal D.Lgs. nr. 36/2023, art. 114 e All. II.14, e dal DM 49/2018, inclusa 
l’attività di gestione del contratto anche dal punto di vista tecnico contabile 
(gestione su NFS). 
 
Di trasmettere il presente provvedimento alla S.S. Innovazione e Sicurezza 
Informatica e al Direttore dell’esecuzione del contratto per gli adempimenti di 
competenza. 
 
Di dichiarare il presente provvedimento immediatamente esecutivo ai sensi 
dell’art. 28, comma 2, della L.R. n. 10/1995, in considerazione della sua 
decorrenza. 
 
   

IL RESPONSABILE SS ACQUISTI 

o suo sostituto 

 Avv. Maura ACCHIARDI 

 

 

Documento informatico firmato digitalmente ai sensi di legge. 

 

 


