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[1~WORMAZIONI PERSONALI

Cognome e Nome ZORDAN ILEANA
Indirizzo istituzionale 26, VIA MICHELE COPPINO, 12100, CUNEO

Telefono istituzionale 0171-642736
E-mail istituzionale - - zordan.i@ospedale.cuneo.it

Amministrazione ~lENDA OSPEDALIERA S. CROCE E CARLE — CUNEO

Qualifica - INFERMIERE

• Incarico Aziendale COORDINATORE DIPARTIMENTALE DI COMPARTO — DIPARTIMENTO Dl AREA CHIRURGICA

FORMAZIONE ED ESPERIENZA
LAVORATIVA

TITOLI DI STUDIO - -

Laurea Magistrale in Scienze Infermieristiche e Ostetriche.
Conseguito il 18/12/2020
Presso l’Università Cattolica del Sacro Cuore di Roma — Facoltà di Medicina e Chirurgia — Sede
Piccola Casa della Divina Provvidenza, Presidio Sanitario Ospedale Cottoiengo di Torino (TO).

- Con votazione 110/110 e lode
Master di primò livello in Management Infermieristico per le funzioni di coordinamento.
Conseguito il 15/12/2009

‘ Presso l’Università degli Studi di Roma — Tor Vergata, Facoltà di Medicina e Chirurgia — Sede di
Saronno (VA), Istituto “Padre Monti”.

• - Con votazione 104/110
Laurea in Infermieristica
Conseguita il 17/11/2003
Presso l’università degli Studi di Torino, Facoltà di Medicina e Chirurgia — Sede di Cuneo.

- Convotazionello/110
Diploma linguistico “Brocca”

, Conseguita il 13/07/2000
Presso l’istituto di Istruzione Secondaria Magistrale Statale “E. De Amicis” di Cuneo.
Con votazione 73/1 00

ESPERIENZA LAVORATIVA - -

Referente organizzativo per le Professioni Sanitarie per l’attività di pre-ricovero chirurgico
(Centro Programmazione Ricoveri Chirurgici e Day Service Aziendale) e del Centro Servizi
Accoglienza
(Protocollo 18/04/2025, n. 14397)
Presso l’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo

- Dal 01/05/2025 ad oggi
Referente organizzativo per le Professioni Sanitarie per l’attività di Libera Professione (Casa di
Cura e Attività ambulatoriale)
(Protocollo 27/11/2024, n. 43421)
Presso l’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo

- Dal 02/12/2024 ad oggi
Incarico di funzione di “Coordinatore Dipartimentale di Comparto”, afferente al Dipartimento di
Area Chirurgica — livello 9, dal 10 gennaio 2024 comprendente anche della gestione
organizzativa del Centro Salute della Donna
(Delibera 13/07/2023, n. 2023)
Presso l’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carle.di Cuneo

- Dal 01 /08/2023 ad oggi
Incarico di funzione di “Coordinatore Degenza Chirurgica Dipartimentale 1”— liv, graduazione 5

- - (Delibera 25/11/2021, n. 539)

Pagina I - curriculum vilae di IZORDAN, teana)



Presso l’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
Dai 01/12/2021 al 3 1/07/2023
incarico di Posizione organizza~i~~ di ‘Coordinatore Degenza Uro/Orto” — bvello graduazione 2
(Delibera 28/03/2017, n. 113)
Presso l’Azienda Ospedaliera ~, Croce e Carie di Cuneo
DaI 28/03/2017 al 30/11/2021 (dal 21/05/2020 la struttura è stata denominata Degenza
Dipartimentaie Chirurgica 1, diventata dal 14/12/2020 Degenza Dipartimentaie Chirurgica 3)
Incarico di Posizione organizzativa di “Caposala S.C. Urologia” — fascia graduazione 2
(Delibera 08/05/2014 n. 233 con decorrenza dal 01/05/2014)
Presso l’Azienda Ospedallera 8. Croce e Carie di Cuneo — Degenja Uro/Orio.
Dal 01/05/2014 al 27/03/2017
incarico di Infermiere con funzioni vicarie di Coordinatore di Comparto della Struttura, assegnata
alla Degenza Urologia/ortopedj~
(Prot. 14/02/2014, n. 5588)
Presso l’Azienda Ospedaliera 3, Croce e Carie di Cuneo — Degenza Uro/Orto.
Dal 13/02/2014 al 30/04/2014
Incarico di Infermiere - Collaboratore Professionale Sanitario
Presso l’Azienda Sanitaria Ospedallera 8. Croce e Carie di Cuneo — SC Chirurgia Vascolare
(dal Dic.embre 2012 Degenza Toraco-Vasco/are)
DaI 28/01/2004 ad oggi (daI 28/01/2004 ai 23/05/2004 con rapporto di lavoro a tempo
determinato e dal 24/05/2004 ad oggi con rapporto di lavoro a tempo indeterminato)
Incarico di “Infermiera guida nell’apprendimento clinico degh studenti”, iscritti al Corso di Laurea
in Infermieristica dell’università degli Studi di Torino, Facoltà di Medicina e Chirurgia, sede di
Cuneo
Presso l’Azienda Sanilaria Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo — SC Chirurgia Vascolare
(dai Dicembre 2012 Degenza Toraco~vasco/are)
Dal 20/09/2004 al 12/02/2014

Convegno “Chirurgia della tiroide in Provincia Granda”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera ~. Croce e Carie di Cuneo

17/04/2026 e svoltosi a Cuneo in uaijtà di Docente
Corso “Corso di aggiornamento per i preposti alla sicurezza ai sensi del D. LGS. 81/08 e
8Ml.”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera ~• Croce e CarIe di Cuneo
il 11/03/2026 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Formazione locale in materia di vigilanza e rischio clinico”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera ~, Croce e Carie di Cuneo
il 24/11/2025 e svoltosi a Cuneo.

nvegno “Giornate cuneesi di Dermochirurgia — I Edizione”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera ~, Croce e Carie di Cuneo
il 14/11/2025 e 15/011/2025 e svoltosi a Cuneo in ualità di Docente
Corso “LAEN HEALTHCARE MANAGEMENI- — Certificazione Livello Base”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera s. Croce e Carie di Cuneo
il 30/10/2025 e 31/10/2025 e svoltosi a Cuneo
Corso “Corso Base di aggiornamento sul Piano di Emergenza Interno e di Evacuazione
(PEIE) per i component dell’unità di Crisi”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera ~• Croce e Carie di Cuneo
Dal 07/10/2025 al 17/11/2025 e svoltosi a Cuneo
Corso “La gestione clinica dei medicinali nell’Azienda Ospedaliera s. Croce e Carie di
Cuneo”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera ~ Croce e CarIe di Cuneo
il 09/06/2025 e svoltosi a Cuneo.
Corso “PNRR — Il nuovo applicativo NGH Order Entry in Anatomia Patologia: il processo
di invio dei campioni e Consultazione degli esiti”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera s, Croce e CarIe di Cuneo
il 05/06/2025 e svoltosi a Cuneo.
Corso “PNRR — Progetto cartella clinica elettronica per l’Azienda Ospedaliera di Cuneo —

Formazione per l’avviamento dei moduli Order Entry e ADT”
Inizzato dall’Azienda Os edahera 5. Croce e CarIe di Cuneo
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il 14/05/2025 e svoltosi a Cuneo.
Corso ‘“FSE 2.0.: La formazione all’utilizzo del dato nella pratica sanitaria — Percorso base
— GDPR — Privacy - Cybersecurity”
Organizzato da CS1 Piemonte
il 05/05/2025 e svoltosi a Cuneo.
Corso “PNRR M6 - C2 - 2.2 Corso di formàzione sulle infezioni correlato all’assistenza in
ambito ospedaliero — Moduli B e C”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
il 18/03/2025 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Studio e attuazione per la parte di competenza del DM n. 232/2023 in materia di
coperture assicurative per la responsabilità professionale sanitaria”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera S. Croce e Carie di Cuneo
il 22/10/2024 e svoltosi a Cuneo.
Evento Formativo Regionale - Corso di formazione per Manager e Middle Manager del SSN
“PNRR — M6 C2.2 (o) Sviluppo delle competenze tecnico-professionali, digitali e
manageriali del personale del Sistema Sanitario: Sub-misura: corso di formazione
manageriale”CUP— J93G23001190007
Organizzato da Regione Piemonte e A.S.L.TO3
a Collegno (TO).
Data inizio corso: 06/06/2024; data di fine corso: 17/03/2025.
Convegno ‘Non Muscle Invasive Bladder Cancer: attualità e nuovi protocolli gestionali”
Organizzato da Health Data Consulling
il 29/11/2024 e svoltosi a Cuneo (Centro Incontri della Provincia di Cuneo).
Moderatore: Non Muscle Invasive Biadder Cancer: attualità e nuovi protocolli gestionali
(Sessione parallela - Infermieri il 29/11/2024).
Convegno “li tumore dell’ovaio: diagnosi e trattamento”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
il 26/09/2024 e svoltosi a Cuneo.
Corso FAD “PNRR — M6 C2.22 (b) Prevenzione e Controllo delle Infezioni Correlate
all’Assistenza. Modulo A”
Organizzato da Istituto Superiore di Sanità - Roma
terminato il 24/08/2024.
Congresso “Chirurgia a Degenza Breve: Performance di Blocco Operatorio e sostenibilità
di sistema”
Or~anizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
il 10/05/2024 e il 11/05/2024 e svoltosi a Cuneo.
Moderatore: Masterclass delle Professioni Sanitarie in Chirurgia a Degenza Breve (Sessione
Infermieristica del 10/05/2024).
Partecipante: Performance di un Blocco Operatorio tra Alta e Bassa Complessità e Focus-on:
Chirurgia ambul~toriale complessa (Prima e Seconda Sessione Medico Chirurgo).
Corso “Lo sviluppo della professione infermieristica nel contesto attuale: deroga- al
vincolo di esclusività, libera professione, prestazioni occasionali...analisi, prospettive
future, aspetti pratici”
Organizzato da ASL CN1

— il 16/04/2024 e svoltosi a Cuneo (Centro Incontri della Provincia di Cuneo).

CAREER DEVELOPMENT CORE CURRICULUM
Rilasciato da GIMBE Evidence for Health

— 1113103/2024 a Bologna
•Corso “Emergenza-Urgenza Sanitaria lntraospedaliera: modulo teorico-pratico”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo

— il 19/03/2024 e svoltosi a Cuneo.
Corso “La formazione continua nelle aziende sanitarie”
Organizzato da GIMBE
il 12/03/2024 e 13/03/2024 e svoltosi a Bologna.
Corso “Movimentazione nanual dei carichi — aggiornamento ai sensi dolO. Lgs. 81/2008”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
FAD e-/earning svoltosi il 03/01/2024.
Corso “Applicazione dei protocolli ERAS in ambito urologiòo: un nuovo punto di vista per
i professionisti sanitari”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
il 14/11/2023 e il 28/11/2023 e svoltosi a Cuneo.
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Corso “La cura dei traumi e i trauma di chi cura: una sfida per le professioni di aiuto”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera s Croce e Carie di Cuneo
dal 10/10/2023 al 06/11/2023 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Strategie per modificare i componamenti pro fessio I”
Organizzato da GIMBE
il 02/10/2023 e 03/10/2023 e svoltosi a Solo na.
Corso “Cybersicurfty awareness aziendale: consapevofi per essere sicuri”
Organizzato dair4.zienda Ospedaliera s. Croce e Carie di Cuneo
MD e-/cern/o svoltosi il 18/09/2023
Corso “Approccio multidiscipy~~~~ nel tumore della prostata ad alto rischioflocalmente
avanzato e metastatico»
Organizza~0 da Hea/t/, Data Consui~ng
il 16/06/2023 e svoltosi a Cuneo 3 azio Incontri Cassa di Ris armio di Cuneo.
Corso “Corretta gestione ospedaliera dei rifiuti sanitari.formazione AD!? obbligatoria
Capitolo AD!? 1.3”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 3. Croce e Carie di Cuneo
il 07/06/2023 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Il ruolo del Dirigente e del Preposto alla sicurezza: competenze tecniche e
competenza manageriali a confronto”
Organizzato dau’Azienda Ospedaliera s• Croce e Carie di Cuneo
il 03/05/2023 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Emergenzaurge~~8 Sanilaria intraospedagera~~
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 3. Croce e Carie di Cuneo
FAD e-/earn/n svoltosi il 29/03/2023.
Corso “Il profile di posto del coordinator sanitario:dalla concettualilà al metodo e
all’operatività~~
Organizza~0 dall’Azienda Ospedaliera s, Croce e Carie di Cuneo
Dai 01/0w2023 al 17/03/2023 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Formazione per la sicurezza e salute dei lavoratori esposti a chemioterapici
antiblastici in ambiente sanitario”
Organizzato dau’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
MD e-/cern/o svoltosi il 14/12/2023.
Corso “Piano di emergenza interno ed evacuazione (PEIE7’
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
FAD e-/caro/o svoltosi dal 16/08/2022 ai 31/12/2022
Corso “La medicina di genere — specifica nei percorsi di cura”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
il 06/12/2022 e svoltosi a Cuneo.
Corso “La gestione del sovraffoflamento e boarding in Pronto Soccorso”
Organizza~0 dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
il 05/12/2022 e svoltosi a Cuneo.
Corso “La Valutazione della competence professionaie”
Organizza~0 da GIMBE EDUCATION
il 28/11/2022 e 29/11/2022 e svoltosi a Solo na.
Corso “Tecniche di comunicazione leadership e gestione del!e riunioni”
Organizza~0 dall’Azienda Ospedallera 8. Croce e Carie di Cuneo
il 20/09/2022 e svoltosi a Cuneo,
CERTIFICP2IONE ERAS SOC/ETy “ERAS IMPLEMENTATION PROGRAM» IL 13110/2020
ORGANIZZATO DA ERAS SOC/ETy IN COLLABORAZIONE CON ENCARE AL?,
PROGRAMMA IMPLEMENTATO DAL 25/05/2019 AL 13/10/2020 ALL’INTERNO DELLA S.C.
UROLOGIA AZIENDA OSPEDALIERA 3. CROCE E CARLE DI CUNEO,
Corso “Modulo di aggiornam~~~0 salute e sicurezza (MASs)”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera s. Croce e Carie di Cuneo
il 09/03/2021 e svoltosi a Cuneo,
Corso “COVIDIg Aggiorna~0~~0 2021: misure di tutela dei lavoratori e dei pazienti e
piano di emergenza interno per massiccio afflusso feriti’
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
MD e-/caro/o svoltosi dai 08/02/2021 ai 08/03/2021.
Corso “COVID-ig. Addestramento nella gestione del paziente COV!D-f 9 positivo -

Dipartim~~~0 Area Chirurgica”
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Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5, Croce e Carie di Cuneo
il 19/05/2020 e svoltosi a Cuneo.

Corso “CO VID’19. Emergenza COVID-19 e tutela dei lavoratori’
Organizzato dat’Azienda Ospedaliera 5, Croce e Carie di Cuneo
FAD_e-iearning_svoltosi_dal_04/03/2020_ai_13/05/2020.
Corso “COVID-19. Comportamenti corretti nella gestione del paziente COVID49 positivo
con particolare riferimento ai DPI e alle procedure di sicurezza — Chirurgia Generale e
Oncologica, Neurochirurgia, Ortopedia e Degenza Uro/Orto”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
il 12/03/2020 e svoltosi a Cuneo.

• Corso “COVID-19. Indicazioni per la gestione di casi di infezione da COVID-19 e per la
tutela degli operatori — Dipartimento Area Chirurgica”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
il_25/02/2020_e_svoltosi_a_Cuneo.
Corso “La malnutrizione ospedaliera: percorsi di gestione intraziendale e in continuità sul
territorio”
Organizzato dah’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
il 10/02/2020 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Formazione sull’attivazione del Dossier Sanitario Elettronico”Organizzato dàli’Azienda Ospedaliera S. Croce e Carie di Cuneo

—.______________________________ — il 28/01/2020 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Sicurezza informatica e introduzione al GDPR Regolamento Europeo Privacy”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera S. Croce e Carie di Cuneo

— FAD e-learning svoltosi dai 22/07/2019 ai 31/12/2019 (31/12/2019).
Corso “Infermiere e Dignità: prospettive assistenziali e professionali”
Organizzato dalla Piccola Casa della Divina Provvidenza — Presidio Sanitario, Ospedale
Cottolengo di Torino
il 14/12/2018 e svoltosi a Torino.
Incontro Stomoterap(sti per i tumori de/l’apparato urogenitale della Rete Onco/ogica del
Piemonte e della Valle d’Aosta
Organizzato dah’A,O,tJ. Città defla Salute e della Scienza di Torino
il 22/10/2018 e svoltosi a Torino.
Corso “Legge 3/2018 “Delega al governo in materia di sperimentazione clinica di
medicinali nonché disposizioni per il riordino delle professioni sanitarie e per la dirigenza
sanitaria del Ministero della Salute”. Cosa cambia rispetto alla precedente normativa”
Organizzato da OPi di Cuneo
il 19/10/2018 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Codice di comportamento. Procedimenti disciplinari e alcune cose che è meglio
sapere...”
Organizzato dat’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
il 09/10/2018 e svoltosi a Cuneo.
Corsq ‘La gestione del rischio clinico nell’Azienda Ospedaliera 5. Croce e CarIe di Cuneo”
Organizzato daliAzienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
FAO_e-learning svoltosi_dal_15/11/2018_ai_31/12/2018_(23/11/2018).

Corso “Il vademecum del professionista in Sanità”
Organizzato dai Pro vider GGa//ery sri, pro vider standard id n. 39

— svoltosi daI 30/01/2017 al 29/01/2018 (29/01/2018).
Convegno “Il modello organizzativo di gestione delle attività e governo dei processi
assegnati alla S.S. DI.P.SA dell’A.O. 5. Croce e CarIe di Cuneo”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
dai 06/10/2017 ai 07/10/2017 e svoltosi a Chiusa di Pesio.
Corso “Coordinamento empowering”
Organizzato dai Collegio Provinciale IPASV1 di Cuneo

• — il 05/04/2017 e svoltosi a Cuneo.

Congresso “The lBth International EAUN Meeting”
Organizzato da The European Association of Urology Nurses represented by Mr 8. Terzoni
dai 25/03/2017 ai 27/03/2017 e svoltosi a Londra — lJnited Kingdom.
Relatore: Poster session: “Surgical tre atment of BPH: nursing evo/ves with new techn/gues?”.
Corso “Il Codice Deontologico dell’Infermiere 2017: un ponte verso il futuro
nell’assistenza alla persona”
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Organizzat0 dai Collegio Provinciaie IPASVJ di Cuneo
ii2O/03/2017 e svoltosi a Cuneo.
“Convegno primaverile AUP- V— Urologia della terza età”
Organizza~0 da A.U.p, - Associazione Urologi Piemontesi e Vaidostani
il 09/04/2016 e svoitosi a Torino.
Corso “Comunicazione ipnotica per l’empowerment del pazien~~ con stomie”
Organizzato da Colopiast
il 18/03/2016 e svoltosi a Torino.
Congresso “The lTth lnternational EAUN Meeting”
Organizzato da The European Association of Uroiogy Nurses represented by Mr L. Drudge
Coates
dal 12/03/2016 al 14/03/2016 e svoltosi a Monaco di Baviera — Germania.
Relatore~ Poster session “ERAS ro èct: Cons/derat/ons on our ex edence’:
Corso “Gestione emergenze e interventi su impianti gas medicinali e impianto elettrico”
Organizza~ dall’Azienda Ospedaliera s, Croce e Carie di Cuneo
il 12/10/2016 e svoitosi a Cuneo.
Corso “Prevenzione rischio cadute in ospedale”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera s~ Croce e Carie di Cuneo
il 27/04/2016 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Riabilitazione perineale in Italia 30 anni dopo...”
Organizzat0 da Centro Congressi Defoe
il 27/11/2015 e svoltosi ad Udine.
Corso~dei regimi assistenziali: linee guida, codifica SDo e controlli”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera ~ Croce e Carie di Cuneo
il 23/11/2015 e svoltosi a Cuneo.
Corso “li Primary Nursing: un modello di assistenza responsabile~~
Organizza~0 dall’Associazione CESPi — Centro Studi Professioni Sanitarie
il 17/11/2015 e svoitosi a Torino.
Corso “Il percorso ambulatoriale: dalla prescrizione all’erogazione della prestazione»
Organizzaf0 dah’Azienda Ospedaliera s. Croce e Carie di Cuneo
il 19/10/2015 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Fare di più non significa fare meglio. Verso una rete di ospedali slow. Dove siamo
e dove andremo”
Organizzafo dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
dai 08/10/2015 al 09/10/2015 e svoltosi a Cuneo,
‘9(1V Congresso Nazionale SICVE — Società Italiana di Chirurgia Vascolare e
Endovascolare~~
Organizzaf0 da SiCVE
il 05/10/2015 e svoltosi a Milano,
“Corso di management per le funzioni di coordinamento: ii ruolo del coordinatore delle
professioni sanitarie — IV modulo”
Organizzato dafl’Azienda Ospedaliera s~ Croce e Carie di Cuneo
il 28/09/2015 e svoito’si a Cuneo.
“Corso di management per le funzioni di coordinamento: i diritti e i doveri dei dipendenti
del compano sanitario —il modulo”
Organizzafo daU’Azienda Ospedaliera g. Croce e Carie di Cuneo
il 08/06/2015 e svoltosi a Cuneo.
“RN4CAST. Progetto nurse forecasting in ltaly”
Organizzato dall’università degh Studi di Genova
il 03/06/2015 e svoitosi a Alessandria.
“Corso di management per le funzioni di coordinamento: responsabilità e ruolo del
coordinatore di struttura e di area — III modulo”
Organizzato dali’Azienda Ospedaliera ~, Croce e Carie di Cuneo
ii 19/05/2015 e svoitosi a Cuneo.
“Corso di management per le funzioni di coordinamento: i dfritti e i doveri dei dipendenti
del compano sanitario — I modulo”
Organizzato daflAzienda Ospedaliera ~. Croce e Carie di Cuneo
ii 29/04/2015 e svoltosi a Cuneo,
Corso “Uno per tutt4 tutti per uno: il fascino della leadership di servizio”
Organizzato dau’Associazione CESPi — Centro Studi Professioni Sanitarie

17/04/2015 e svoitosi a Torino,
Corso “Rischi occupazionali in un’azienda ospedaliera: modulo aggiornam~~~0 per
operatori sanitari (MAS)”

Pagina 6- cur~cuIum vitae di [ZOROAN, IleanaJ



Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
il 09/0312015 e svoltosi a Cuneo.

— Corso “L’approccio multidisciplinare nel trattamento endo-urologico con o senza l’utilizzo
del LASER”
Organizzato daWAzienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
11 02/03/2015 e svoltosi a Cuneo.
Formazione sui campo, tirocinio e stage
Tutor al “Training infermieristico in Urologia: competenze di nursing urologico”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo

— Mese di febbraio 2015 e svoltosi a Cuneo,

Formazione sui campo, tirocinio e stage
Corso/ “Training infermieristica in Urologia: competenze di nursing urologico”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
Periodo gennaio-febbraio 2015 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Il book del professionista sanitario: la conoscenza fa la differenza”
Organizzato dai Provider Gsallery SR.L., Programma N~zionaie per la formazione continua
degli operatori della Sanità
a Gennaio 2015.
Corso “Preposti alla sicurezza ex /3. Lgs. 81/08: modulo in presenza”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo

— 1116/12/2014 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Dal ricovero all’ambulatorio: come, dove, quando e perché”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera S. Croce e Carie di Cuneo
il 28/11/2014 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Sviluppo e vaiorizzazione dei capitale umano”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
il 26/11/2014 e svoltosi a Cuneo.
Corso “La buona pratica assistenziale nella prevenzione delle ICPA (Infezioni Correlate
alle Pratiche Assistenziali)”
Or’ganizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
il 20/11/2014 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Il profilo di posto.per l’infermiere della SC Urologia”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
il 17/11/2014 e il 27/11/2014 e svoitosi a Cuneo,
“XIII Congresso Nazionale SICVE — Società Italiana di Chirurgia Vascolare e
Endovascolare”
Organizzato da SiCVE
il_31/10/2014_e_svoltosi_a Torino.
Corso “Il sistema di gestione del rischio clinico: il ruolo del referente di struttura quale
facilitatore dei processi — Follow up”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
il_29/10/2014_e_svoltosi_a_Cuneo.
Seminario “Dalle linee strategiche della Direzione Generale alle scelte organizzative
aziendali”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
dai 19/09/2014 ai 20/09/2014 e svoltosi a Prazzo (Cn).
Corso ‘Osteoporosi: metabolismo diagnosi e trattamento”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8,, Croce e Carie di Cuneo

— il 18/09/2014 e svoltosi a Cuneo.
“I mercoledì della salute — III moduloanno 2014”
Organizzati dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
periodo settembre — dicembre 2014 e tenuti a Cuneo.
“Seminari dell’appropriatezza — eccellenza. Fare di più o fare meglio? — Il modulo anno
2014”
Organizzati dall’Azienda Ospedaliera S, Croce e Carie di Cuneo
periodo settembre — novembre 2014 e tenuti a Cuneo.
Corso “Il sistema di gestione del rischio clinico: il ruolo del referente di struttura quale

] . facilitatore di processi”
Organizzato dall’Azienda Ospedatera 5. Croce e Carie di Cuneo

~ — dai 24/06/2014 al 25/06/2014 e svoitosi a Cuneo.

Corso “Formazione preposti per la sicurezza: contenimento del rischio da
movimentazione manuale dei pazienti attraverso l’uso degli ausili”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
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il 22/05/2014 e svoltosi a Cuneo.
Formazione sui campo, tirocinio e stage
Tufrjr al “Training infermieristico in UroIogia.ofl0p~~j5. competenze di flLjrsing
urologico»
Organizzato dairAzienda Ospedaliera 5. Croce e CarIe di Cuneo
eriodo ma io — ottobre 2014 e svoltosi a Cuneo.

Corso “La cura e la gestione della stomia intestinale e urinaria: il ruolo dell’infermieren
Organizzato dafl’,Azienda Ospedaliera S. Croce e Carie di Cuneo
dal 06/05/2014 al 7/05/2014 e svoltosi a Cuneo.
B~f~re,it_ente al progetto “L ‘assistenza a bassa complessità nel Dipartimento Chfrurgico e
Testa~coiio: creazione di procedure e protocolli”
Organizza~~ dairA~ienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
eriodo ma io — ottobre 2014 e svoltosi a Cuneo.

FormazioRe sul campo, tirocinio e stage

2° livello”
.flitg_r al “Training infermieristico per l’assistenza al paziente Ortopedico — competenze di

Organizzato dall’~ienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
eriodo a rile — novembre 2014 e svoltosi a Cuneo.

“Seminari~ — eccellenza Fare di più o fare meglio? — I modulo anno
2014”
Organizza~~ dall’,4zienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
eriodo a rile — iu no 2014 e tenuti a Cuneo.

Corso “Formazione dei lavoratori ai sensi dell’articolo 37 del O. LGS. 81/08 — Formazione
preposti”
Organizza~0 da PROGETTO TRIO
a a rile 2014,
Corso “La cartella clinica informatizzata nel Dipartirnen~0 Cardiovascolare — parte teorica
e pratica”
Organizza~0 dau’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
a aprile 2013 e svoltosi a Cuneo.
&.rtsicipa~~te all’evento: “La cartella clinica informa(izzata nel Dipartim~n~0 Cardio vascolare —

parte teorica”
Qg.~pjyte all’evento: “La cartelle cNn/ca inforniayzzata nel Dipartimento ~ardiovascolare — parte
ratica ro ramrna informatico a ilcativo Di istat

“Vlnternational Congress Aortic Surgery and Anesthesia — How to do it 2012”
Organizzato dall’ospedale San Raffaele di Milano
il 15/12/2012 e svoitosi a Milano.

al Simposio lnfermieristico: “[10w io do it 2012— Esperienze conoscenze e saperi
a confronto”
Corso “Advanced Life Suppon (ASL) - Esecutore»
Organizza~0 dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo e itaban Resuscitation Council
dal 03/05/2012 al 05/05/2012 e svoltosi a Cuneo.
“Progetto Dipartimentale: interscambio di infermieri per intensftà di cure (re-training)”
Organizz~~0 dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
eriodo ottobre — novembre 2011 e svoltosi a Cuneo.

“2° Congresso Interregionale A COI. Appropriate~~~ di modelli cImici ed organizza tivi in
chirurgia”
Organizza~0 da ACOI
il 11/11/2011 e svoltosi a Cuneo.
fg.rt&.cina,~te all’evento: “Il blocco operatorio centralizzato: un problema o un’opportunità,»
Qgg~gje nella Sessione di Chirurgia Vascolare.. “Strategie di prevenzione delle amputazioni.. fi
iede vascolare diabetico e le lesioni ulcerative com lesse’~

Corso “La responsabilità ed il Codice Deontologico degli infermieri — follow up a distanza”
Organizza~0 dall’Azienda Ospedaliera s. Croce e Carie di Cuneo
il 21/10/2011 e svoltosi a Cuneo.
Corso “La responsabilità ed il Codice Deontologico degli infermieri”
Organizz~~~ dau’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
dal 09/06/2011 ai 10/06/2011 e svoltosi a Cuneo.
Corso “La rielaborazione dell’esperi~~~~ clinica degli studenti in Infermieristica: una guida
per l’apprendimentoJ
Organizza~0 dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
il 30/05/2011 e il 06/06/2011 e svoltosi a Cuneo,
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“Progetto Dipartimento Cardiovascolare: interscambio di infermieri per intensità di cure”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
periodo gennaio — aprile 2011 e svoltosi a Cuneo.
Corso “METaI”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo e Italian Resuscitation Council
il 19/04/2011 e svoltosi a Cuneo.
Relatore al Corso “Gestione del paziente vascolare tra corsia e sala operatoria”
Organizzato da E.T,l. (Endovascutar Therapy International)
il 18/03/2011 e svoltosi a Siena.
Relatore al Corso “La cura del diabete in Ospedale: il paziente chirurgico”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo

— il 22/01/2011 e svoltosi a Cuneo.
Corso “La guida degli studenti-infermieri nell’esperienza di tfrocinio clinico in ambito
cardiovascolare: finalità e strategie di conduzione”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
dal 19/10/2010 al 21/10/2010 e svoltosi a Cuneo.
Corso ‘“Basic Life Support e De fibrillazione Precoce (BLSD) - Esecutore”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo e ltaiian Resuscitation Councii

— il 07/10/2010 e svoltosi a Cuneo.
“IX Congresso Nazionale SIG VE — Società Italiana di Chirurgia Vascolare e
Endovascolare”
Organizzato da SICVE
dal 26/09/2010 al 29/09/2010 e svoltosi a Sièna.
Convegno “Una finestra sull’Europa: strategie e metodiche didattiche innovative per
l’apprendimento clinico”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
il 29/01/2010 e svoltosi a Cuneo.
“Conferenza regionale di servizio e di consenso su: la prevenzione delle amputazioni
maggiori degli arti inferiori in pazienti vascolari”
Organizzato dafl’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
il 28/11/2009 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Emergenza — Urgenza cardiovascolare”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
il 15/10/2009 e il 17/11/2009 e svoltosi a Cuneo,
Corso “L’assistenza al paziente cardiovascolare nell’Ospedale per Intensità di Cura”
Organizzato daflAzienda OspedaFera 5, Croce e Carie di Cuneo
il 26/09/2009 e svoltosi a Cuneo,
Corso “Integrazione con le figure di supporto all’assistenza”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
dai 05/03/2008 ai 06/03/2008 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Il percorso del paziente cardiovascolare”
Organizzato dat’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
a novembre 2007 e svoltosi a Cuneo.
Corso ‘Modalità e procedure preanalitich~: prelievo, raccolta, conservazione ed invio dei
materiali biologici in laboratorio. Analisi chimico cliniche e microbiologiche”
Organizzato dat’Azienda Ospedaliera 8, Croce e Carie di Cuneo
a febbraio 2007 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Fondamenti di elettrocardiografia ed emodinamica”
Organizzato dafl’Azienda Ospedaliera 5. Croce e Carie di Cuneo
il 05/12/2006 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Basic Lite Support e Defibrillazione Precoce, Lezione Unica (BLSD LU) -

Esecutore”
Organizzato dah’Azienda Ospedaliera S. Croce e Carie di Cuneo e itahan Resuscitation Council
il 23/11/2006 e svoltosi a Cuneo.
Corso “L’apprendimento clinico nelle sedi di stage: corso avanzato per infermieri guida di
tirocinio” -

Organizzato dall’Azienda Sanitaria Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
— il 31/10/2006 e svoltosi a Cuneo.

Corso ‘Gestione del sistema qualità secondo la norma ISO 9001”
Organizzato dat’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo

— il 05/10/2006 e svoltosi a Cuneo.
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‘XVI Giornate Cardiologiche di Cuneo”
Organizzato dafl’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
dal 22/09/2006 al 23/09/2006 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Elettrocardiog,.afla di base”
Organizzato dall’Associazione Medici Cardiologici Ospedalieri Piemonte - Valle d’Aosta
il 21/09/2005 e svoltosi a Torino.
Corso “Day Surgery: modelli e percorsi assistenziay»
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
il 30/05/2005 e svoltosi a Cuneo.
Corso “11 lavoro di gruppo e la gestione dello stress e del burn-oig”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8, Croce e Carie di Cuneo
il 05/05/2005 e svoltosi a Cuneo
Corso “Una giorna(~ di formazione in qualità”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
il 29/11/2004 e svoltosi a Cuneo.
“III Congresso Nazionale SICVE — Società Italiana di Chirurgia Vascolare e
EndovascoIare~
Organizzato da SIC\/E
dal 26/09/2004 al 28/09/2004 e svoltosi a Torino.
Corso “La guida degli studenti nell’apprendimento clinico”
Organizzato dall’Azienda Ospedaliera 8. Croce e Carie di Cuneo
dal 20/09/2004 al 21/09/2004 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Prevenzione secondaria nel paziente con Patologia cardiovascolare~~
Organizzato dairAzienda Ospedaliera s. Croce e Carie di Cuneo
il 06105/2004 e il 13/05/2004 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Monitoraggio in Chfrurgia Vascolare: l’assistenza infermieristica in Chirurgia
Vascolare”
Organizz~~~ dall’Azienda Unità Sanitaria Locale di Bologna
il 24/04/2004 e svoltosi a Solo na.
Convegno “La sedazione profonda neI paziente oncologico terminale: aspetti di un
percorso”
Organizzato dalrAzienda Sanitaria Locale di Cuneo
il 30/11/2002 e svoltosi a Cuneo.
Corso “Esecutore BIS — Rianimazione Cardiopolmonare di Base”
Organizzat0 da Italian Resuscitation Council
il 22/10/2002 e svoltosi a Cuneo.

CAPACITÀ £ COMPETENZE RELAZIONALI

Buona capacità a lavorare in gruppo acquisita in molteplici contesti lavorativi e durante la mia
esperienza formativa Nell’ambito dell’attività lavorativa, ho quotidianam~~~~ numerosi contatti
interpersonali con utenti, accompagnatori volontari e personale di suppodo addello
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ORGANIZZATIVE
Dal 2007 al 12 febbraio 2014 •ho effettuato numerose sostituzioni per periodi prolungati del
Coordinatore Infermieristico della SC Chirurgia Vascolare (dal Dicembre 2012 Degenza Toraco
Va~colare), Azienda Sanitaria Ospedaliera 5, Croce e CarIe — Cuneo.

Dall’assunzione del 2004 al 12 febbraiQ 2014 ho partecipato a numerosi progetti di lavoro del
Dipartimento Cardiovascolare e a congressi, in qualità di Relatore e Partecipante.

Dal 13 Febbraio 2014 al 31luglio2023 ho effettuato quotidianamente attività di coordinamento e
gestione del personale infermieristico nella Degenza Uro/Orto, ho preso parte al gruppo di
lavoro sul percorso Fast Track in ambito urologico (referente all’interno del mio ambito
lavorativo) e sono stata referente in alcuni progetti di lavoro all’interno del Dipartimento
Chirurgico fra i quali• ~~Fare di più non significa fare meglio” - Pratica ad alto dschio di
inappropriatezza “Non utilizzare la preparazione intestinale di routine prima degli interventi
chirurgici”.
Dal 25/06/2019 al 13/10/2020 ho collaborato con il team ERAS Urologia nell’implementazione
del programma ERAS ottenendo il 13/10/2020 la Certificazione ERAS Society “ERAS
Implementat/an Program ‘~

Ho partecipato a numerosi corsi di aggiornamento relativi alla professione in ambito
assistenziale, legislativo e relazionale.

Inoltre, dal 12 al 14 marzo 2016 ho partecipato ~jalità di r~atore al j7Th International EAUN
(Europesn Association of Urology Nurses) Meeting svoltosi a Monaco di Baviera — Germania e
da~ 25 al 27marzo2017 al 15th International EAIJN Meeting svoltosi a Londra.

Negli ultimi anni, ho sperimentato e migliorato le mie capacità di adattamento alle continue e
repentine modifiche organizzative connesse alla pandemia COVID-19 con conseguente
riorganizzazione delle attività e del personale all’interno del mio contesto lavorativo.

Infine, nell’anno 2024 ho partecipato come componente del gruppo di lavoro di revisione della
Scheda di Valutazione della Performance individuale del Personale Comparto,

FORMATI VE/DI RICERCA SCIENTIFICA
Nel periodo tra giugno e agosto 2020 ho partecipato a un importante progetto di ricerca,
approvato e autorizzato dal Comitato di Bioetica d’Ateneo dell’università degli Studi di Torino e
dall’Asl To3, supportato dall’Università degli Studi di Genova e gestito da associazioni no pro/lt
(Rainbow4Africa e Pubblica Assistenza di Sauze d’Oulx), denominato “Sorveglianza,
Informazione e Formazione — CQVID-19 in Alta Valle — Valsusa Open ValIejÌ che ha portato alla
realizzazione della mia Tesi di Laurea Magistrale in Scienze infermieristiche e Ostetriche
intitolata “OPEN VALLEY, Sorveglianza, Ricerca e Formazione COVID-19 in VaI di Susa, Studio
Osservazionale”, L’obiettivo dello studio è stato quello di esplorare i comportamenti relativi alla
pandemia COVID-19 nella popolazione della Vai di Susa all’interno di un’indagine di
sieroprevalenza

Nel novembre 2022 ho iniziato un percorso formativo che mi ha permesso di acquisire un
CAREER DEVELOPMENT CORE CURRICULUM, rilasciato da GIMBE (Eviderice for Health) il
13/03/2024 a Bologna

TECNICHE
UTILIZZo DEL PC, DI INTERNET E DEI PRINCIPALI SOFTWARES Di IMPAGINAZIONE Di GESTIONE DATI E DI
STATISTICA,
UTILIzzo DEI PRINCIPALI PROGRAMMI INFORMATICI AZIENDALI.
cAPACITÀ DI STESURA DI PROTOCOLLI DI RICERCA,
FORMATORE DEL PROGRAM~ INFORMATICO APPLICATI VO tIGI5TAT”, uTILIZzATo PER LA COMPILAZIONE
E LA GESTIONE DELLA CARTELLA CLINICA INFORMATIZZATA PRESSO LA SC CHIRURGIA VASCOLARE (DAL
DICEMBRE 2012 DEGENzA TORACO-VASCOLARE)
PARTECIPANTE A PROGETTI QUANTITATIVI (INFERMIERA PRESSO L’AMaULATORIO DI ECOCOLORDOPPLER
DI CHIRURGIA VASCOLARE) E QUALITATIVI DEL DIPARTIMENTO CARDIO-VASCOLARE

PARTECIPANTE E REFERENTE DI ALCUNI PROGETTI DI LAVORO DEL DIPARTIMENTO DI AREA CHIRURGICA.

ALTRE CAPACITÀ E COMPETENZE - SPORT$
Le mie attività preferite sono la letturà, il teatro lirico e T’ascolto di musica di vario genere.
Nuoto, aerobica, sci di discesa. -
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Ileana Zordan (firmato in originaj~)
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