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1. Introduzione 
 
Signori soci, 
il bilancio relativo all'esercizio chiuso al 31/12/2020, che sottoponiamo alla Vostra approvazione, rileva un 
utile netto di euro 2.508.887. 
A tale risultato si è pervenuti imputando un ammontare di imposte pari ad euro 500.374 al risultato prima 
delle imposte, pari ad euro 3.009.261. 
Il risultato ante imposte, a sua volta, è stato determinato rilevando euro 8.185 di svalutazioni e 650.741 di 
rivalutazione delle partecipazioni in società controllate ed i seguenti accantonamenti: 

- euro 1.459.021 ai fondi di ammortamento; 
- euro 192.309 al fondo trattamento lavoro subordinato. 

La società ha continuato a svolgere le attività di progettazione, sviluppo e assistenza di numerosi servizi ad 
elevato contenuto tecnologico, utili, o comunque connessi, alla professione di Dottore Commercialista e di 
Esperto Contabile, provvedendo altresì alla realizzazione dei relativi corsi di formazione per i colleghi. 

 

 
2. Analisi della situazione della società, dell'andamento e del risultato di 
gestione 
 
L'analisi è svolta nei capitoli che seguono, specificamente dedicati allo scenario di mercato e ai prodotti e 
servizi offerti, agli investimenti e ai principali indicatori dell'andamento economico, patrimoniale e finanziario.  

 
 
2.1 Scenario di mercato e posizionamento 
 
Il settore nel quale OPEN Dot Com Spa svolge la propria attività è connotato da stabilità ma anche da 
concorrenza agguerrita. Ciò nonostante la società ha incrementato la quota di mercato. 

 

 
2.2 Investimenti effettuati 
 
Nell’esercizio in chiusura la società ha effettuato investimenti complessivi per euro 311.702, di seguito 
indicati: 
 
 
Immobilizzazioni immateriali: 

• Concessioni, licenze, marchi e diritti simili: euro 52.232; 

Gli investimenti compresi nella voce “Concessioni, licenze, marchi e diritti simili” sono riconducibili 
all’ordinario acquisto di software. 
 
 
Immobilizzazioni materiali: 

• Attrezzature industriali e commerciali: euro 159.470. 

Gli investimenti compresi nella voce “Attrezzature industriali e commerciali” sono riconducibili all’ordinario 
acquisto di hardware, continuamente soggetti ad elevato grado di obsolescenza tecnica. 
 
 
Immobilizzazioni finanziarie: 
 

• Partecipazioni in altre imprese: euro 100.000. 
 
L’incremento delle Partecipazioni in Altre imprese è dovuto all’acquisizione di una partecipazione nella neo 
costituita società Ips Dot Com srl. 
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Per il resto, la società non ha effettuato investimenti eccedenti quelli ordinari. 
 

 
2.3 Commento ed analisi degli indicatori di risultato 
 
Nei capitoli che seguono vengono separatamente analizzati l'andamento economico, patrimoniale e 
finanziario con l'utilizzo di specifici indicatori di risultato, prima finanziari e poi non finanziari.  

 

 
2.3.1 Commento ed analisi degli indicatori di risultato finanziari 
 
Sono ricavati direttamente dai dati di bilancio, previa sua riclassificazione.  

 
 
2.3.1.1 Stato patrimoniale e conto economico riclassificato 
 
I metodi di riclassificazione sono molteplici. 
Quelli ritenuti più utili per l'analisi della situazione complessiva della società sono: 
- per lo stato patrimoniale la riclassificazione finanziaria; 
- per il conto economico la riclassificazione a valore aggiunto (o della pertinenza gestionale).  
 

Stato patrimoniale - Riclassificazione finanziaria 
 
 

  
01/01/2020 

31/12/2020 
Var. % 

01/01/2019 

31/12/2019 
Var. % 

01/01/2018 

31/12/2018 

Capitale investito           

1) Attivo circolante           

1.1) Liquidità immediate  5.557.983  61,36% ↑  3.444.471  427,17% ↑  653.392 

1.2) Liquidità differite  3.609.223  5,17% ↑  3.431.933  16,83% ↑  2.937.420 

1.3) Rimanenze  0    0    0 

Totale attivo circolante  9.167.206  33,31% ↑  6.876.404  91,50% ↑  3.590.812 

2) Attivo immobilizzato           

2.1) Immobilizzazioni immateriali  9.541.569  22,07% ↑  7.816.555  -14,07% ↓  9.095.938 

2.2) Immobilizzazioni materiali  598.289  104,72% ↑  292.249  -30,74% ↓  421.943 

2.3) Immobilizzazioni finanziarie  17.915.089  3,60% ↑  17.291.846  0,83% ↑  17.149.528 

Totale attivo immobilizzato  28.054.947  10,45% ↑  25.400.650  -4,75% ↓  26.667.409 

Totale capitale investito  37.222.153  15,32% ↑  32.277.054  6,67% ↑  30.258.221 

Capitale acquisito           

1) Passività correnti  11.556.047  0,43% ↑  11.506.752  50,30% ↑  7.655.725 

2) Passività consolidate  10.986.157  -17,48% ↓  13.313.424  -19,33% ↓  16.502.583 

3) Patrimonio netto  14.679.949  96,86% ↑  7.456.878  22,25% ↑  6.099.913 

Totale capitale acquisito  37.222.153  15,32% ↑  32.277.054  6,67% ↑  30.258.221 

 

Dallo Stato Patrimoniale riclassificato emerge in sintesi che: 
- l’attivo immobilizzato è leggermente aumentato rispetto all’anno precedente, così come l’attivo 

circolante. 
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Conto economico - Riclassificazione a valore aggiunto (o della pertinenza gestionale) 
 

  
01/01/2020 

31/12/2020 
Var. % 

01/01/2019 

31/12/2019 
Var. % 

01/01/2018 

31/12/2018 

Ricavi delle vendite e delle prestazioni  13.243.509  17,41% ↑  11.279.311  11,49% ↑  10.117.026 

+ Variazione rimanenze prodotti in 

lavorazione, semilavorati e finiti 
 0    0    0 

+ Variazione lavori in corso su 

ordinazione 
 0    0    0 

+ Incrementi immobilizzazioni per lavori 

interni 
 0    0    0 

Valore della produzione  13.243.509  17,41% ↑  11.279.311  11,49% ↑  10.117.026 

- Acquisti materie prime, sussidiarie, di 

consumo e di merci 
 77.373  99,78% ↑  38.730  75,59% ↑  22.057 

+ Variazione rimanenze materie prime, 

sussidiarie, di consumo e merci 
 0    0    0 

- Costi per servizi e per godimento beni 

di terzi 
 5.557.427  -1,79% ↓  5.658.549  -2,95% ↓  5.830.406 

Valore aggiunto  7.608.709  36,31% ↑  5.582.032  30,89% ↑  4.264.563 

- Costo per il personale  3.655.252  12,17% ↑  3.258.603  4,54% ↑  3.116.959 

Margine operativo lordo (MOL)  3.953.457  70,16% ↑  2.323.429  102,46% ↑  1.147.604 

- Ammortamenti e svalutazioni  1.487.529  -2,72% ↓  1.529.053  0,75% ↑  1.517.720 

- Accantonamenti per rischi e altri 

accantonamenti 
 0    0  -100,00% ↓  33.174 

Reddito operativo  2.465.928  210,42% ↑  794.376  296,97% ↑  -403.290 

+ Altri ricavi e proventi  147.289  10,91% ↑  132.801  -76,25% ↓  559.052 

- Oneri diversi di gestione  174.452  6,12% ↑  164.397  -26,49% ↓  223.629 

+ Proventi finanziari  175.736  127,70% ↑  77.179  3,40% ↑  74.641 

+ Saldo tra oneri finanziari e 

utile/perdita su cambi 
 -247.796  -171,44% ↓  -91.288  6,55% ↑  -97.687 

Reddito corrente  2.366.705  216,12% ↑  748.671  923,50% ↑  -90.913 

+ Proventi straordinari e rivalutazioni  650.741  74,97% ↑  371.920  -19,94% ↓  464.552 

- Oneri straordinari e svalutazioni  8.185  -87,45% ↓  65.214  23,28% ↑  52.898 

Reddito ante imposte  3.009.261  185,14% ↑  1.055.377  229,04% ↑  320.741 

- Imposte sul reddito  500.374  106,17% ↑  242.701  365,56% ↑  -91.392 

Reddito netto  2.508.887  208,72% ↑  812.676  97,19% ↑  412.133 

 
Dal Conto economico riclassificato emerge in sintesi che: 
- il valore della produzione è aumentato del 17% circa; 
- il valore aggiunto subisce un incremento del 36% circa; 
- il margine operativo lordo è aumentato del 70% circa; 
- il reddito operativo e il reddito corrente subiscono un incremento significativo; 
- il reddito ante imposte aumenta. 
 
 

2.3.1.2 Analisi degli indicatori di risultato finanziari 
 
Di seguito vengono analizzati alcuni indicatori di risultato finanziari scelti tra quelli ritenuti più significativi in 
relazione alla situazione della società. Gli stessi sono suddivisi tra indicatori economici e patrimoniali.  

 

INDICATORI ECONOMICI 
 
Gli indicatori economici individuati sono: ROE, il ROI e l’EBITDA.  
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ROE (Return On Equity) 
 

E' il rapporto tra il reddito netto ed il patrimonio netto (comprensivo del risultato d'esercizio).  
 
Esprime in misura sintetica la redditività del capitale proprio.  

 

Numeratore Denominatore 

Grandezza Provenienza Grandezza Provenienza 

Utile (perdita) 

dell'esercizio 
21 (CE) Patrimonio netto A (SP-pass) 

 

  
01/01/2020 

31/12/2020 

01/01/2019 

31/12/2019 

01/01/2018 

31/12/2018 

ROE (Return On Equity)  17,09 %  10,90 %  6,76 % 

 
 
 

ROI (Return On Investment) 
 
E' il rapporto tra il reddito operativo e il totale dell'attivo. 
 
Esprime la redditività caratteristica del capitale investito, ove per redditività caratteristica si intende quella 
prima della gestione finanziaria e della pressione fiscale.  

 

Numeratore Denominatore 

Grandezza Provenienza Grandezza Provenienza 

Reddito operativo 
Reddito operativo 

(CE-ricl) 
Totale attivo Totale attivo (SP-att) 

 

  
01/01/2020 

31/12/2020 

01/01/2019 

31/12/2019 

01/01/2018 

31/12/2018 

ROI (Return On Investment)  6,62 %  2,46 %  -1,33 % 

 
 

ROS (Return On Sale) 
 
E' il rapporto tra la differenza tra valore e costi della produzione e i ricavi delle vendite. 
 
Esprime la capacità dell'impresa di produrre profitto dalle vendite (marginalità delle vendite).  

 

Numeratore Denominatore 

Grandezza Provenienza Grandezza Provenienza 

Differenza tra valore e 
costi della produzione 

A - B (CE) Ricavi delle vendite 
A.1 (CE) 
oppure 

A.1 + A.3 (CE) 

 

  
01/01/2020 

31/12/2020 

01/01/2019 

31/12/2019 

01/01/2018 

31/12/2018 

ROS (Return On Sale)  18,41 %  6,76 %  -0,67 % 

 

 

EBITDA (Earning Before Interest, Tax, Depreciation and Ammortization) 
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Esprime il risultato prima degli ammortamenti e delle svalutazioni, degli interessi e delle imposte.  

 

Grandezza Provenienza 

Margine operativo lordo + Altri ricavi - Oneri diversi Margine operativo lordo (CE-ricl) + A.5 (CE) - B.14 (CE) 

 

  
01/01/2020 
31/12/2020 

01/01/2019 
31/12/2019 

01/01/2018 
31/12/2018 

EBITDA (Earning Before Interest, Tax, Depreciation and Ammortization)  3.926.294 €  2.291.833 €  1.483.027 € 

 

 
 
INDICATORI PATRIMONIALI 
 
Gli indicatori patrimoniali individuati sono: Margine di struttura primario, Indice di struttura primario, Margine 
di struttura secondario, Indice di struttura secondario, Mezzi Propri/Capitale investito e Rapporto di 
indebitamento.  

 

Margine di Struttura Primario (detto anche Margine di Copertura delle Immobilizzazioni) 

Misura in valore assoluto la capacità di finanziare le attività immobilizzate con il capitale proprio, ovvero con 
le fonti apportate o non prelevate dai soci.  

 

Grandezza Provenienza 

Patrimonio netto - Immobilizzazioni A (SP-pass) - B (SP-att) 

 

  
01/01/2020 

31/12/2020 

01/01/2019 

31/12/2019 

01/01/2018 

31/12/2018 

Margine di Struttura Primario  -13.366.293 €  -17.943.772 €  -20.567.496 € 

 

 

 

Indice di Struttura Primario (detto anche Copertura delle Immobilizzazioni) 
 

Misura in termini percentuali la capacità di finanziare le attività immobilizzate con il capitale proprio, ovvero 
con le fonti apportate o non prelevate dai soci.  

Numeratore Denominatore 

Grandezza Provenienza Grandezza Provenienza 

Patrimonio netto A (SP-pass) Immobilizzazioni B (SP-att) 

 
 

  
01/01/2020 

31/12/2020 

01/01/2019 

31/12/2019 

01/01/2018 

31/12/2018 

Indice di Struttura Primario  52,34 %  29,36 %  22,87 % 

 
 

Margine di Struttura Secondario 
 

Misura in valore assoluto la capacità di finanziare le attività immobilizzate con il capitale proprio e i debiti a 
medio e lungo termine.  

 

Grandezza Provenienza 
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Patrimonio netto + Passività consolidate - Immobilizzazioni A (SP-pass) + Passività consolidate (SP-ricl) - B (SP-att) 

 

  
01/01/2020 

31/12/2020 

01/01/2019 

31/12/2019 

01/01/2018 

31/12/2018 

Margine di Struttura Secondario  -2.380.136 €  -4.630.348 €  -4.064.913 € 

 
 

 
Indice di Struttura Secondario 
 

Misura in valore percentuale la capacità di finanziare le attività immobilizzate con il capitale proprio e i debiti 
a medio e lungo termine.  

Numeratore Denominatore 

Grandezza Provenienza Grandezza Provenienza 

Patrimonio netto + Passività 

consolidate 

A (SP-pass) + Passività 

consolidate (SP-ricl) 
Immobilizzazioni B (SP-att) 

 
 

  
01/01/2020 

31/12/2020 

01/01/2019 

31/12/2019 

01/01/2018 

31/12/2018 

Indice di Struttura Secondario  91,51 %  81,77 %  84,76 % 

 
 
 

Mezzi propri / Capitale investito (detto anche Indice di Indipendenza) 
 

Misura il rapporto tra il capitale proprio ed il totale dell'attivo.  

 

Numeratore Denominatore 

Grandezza Provenienza Grandezza Provenienza 

Patrimonio netto A (SP-pass) Totale attivo Totale attivo (SP-att) 

 

  
01/01/2020 

31/12/2020 

01/01/2019 

31/12/2019 

01/01/2018 

31/12/2018 

Mezzi propri / Capitale investito  39,44 %  23,10 %  20,16 % 

 

 

Rapporto di Indebitamento 
 

Misura il rapporto tra il capitale di terzi (debiti) ed il totale dell'attivo.  

Numeratore Denominatore 

Grandezza Provenienza Grandezza Provenienza 

Totale passivo - 

Patrimonio netto 

Totale passivo - A 

(SP-pass) 
Totale attivo Totale attivo (SP-att) 

 
 

  
01/01/2020 
31/12/2020 

01/01/2019 
31/12/2019 

01/01/2018 
31/12/2018 

Rapporto di Indebitamento  60,56 %  76,90 %  79,84 % 
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Il margine di struttura primario presenta una diminuzione mentre il relativo indice presenta un aumento. 
Il margine di struttura secondario diminuisce, mentre il relativo indice aumenta. 
I mezzi propri sul capitale investito aumentano e, simmetricamente, quelli di terzi diminuiscono. 

 
 

2.3.2 Commento ed analisi degli indicatori di risultato non finanziari 
 
Gli indicatori non finanziari possono elaborare valori ricavabili dagli schemi di bilancio, ma anche dati di 
provenienza diversa, congiuntamente o disgiuntamente tra loro. 
 

 
2.3.2.1 Analisi degli indicatori di risultato non finanziari 
 
Di seguito ne vengono analizzati alcuni scelti tra quelli ritenuti più significativi in relazione alla situazione 
della società.  

 
 
INDICATORI DI PRODUTTIVITA' 
 
Tenuto conto che OPEN Dot Com Spa è una società di servizi con rilevante impiego di risorse umane, di 
seguito si riporta un indicatore che correla l’andamento del costo del lavoro al variare dei ricavi. 

 

Costo del Lavoro su Ricavi 
 
Misura l'incidenza del costo del lavoro sui ricavi, permettendo di valutare quanta parte dei ricavi è assorbita 
dal costo del personale.  

 

Numeratore Denominatore 

Grandezza Provenienza Grandezza Provenienza 

Costo per il personale B.9 (CE) Ricavi delle vendite 

A.1 (CE) 

oppure 

A.1 + A.3 (CE) 

 
 

  
01/01/2020 
31/12/2020 

01/01/2019 
31/12/2019 

01/01/2018 
31/12/2018 

Costo del Lavoro su Ricavi  27,60 %  28,89 %  30,81 % 

 
 

2.3.2.2 Informazioni relative alle relazioni con l'ambiente 
 
L’attività della società non è idonea a generare problematiche ambientali. 
 
 

2.3.2.3 Informazioni relative alle relazioni con il personale 
 
Ad integrazione di quanto riferito nella Nota Integrativa si precisa quanto segue. 
La composizione del personale della società è di n. 38 uomini e n. 58 donne. 
La società adotta politiche di formazione del personale congrue rispetto alla rapida evoluzione del settore 
tecnologico nel quale opera. 
 
  

3. Informazioni sui principali rischi ed incertezze 
 
Non vi sono particolari rischi da segnalare, né di natura finanziaria né di natura non finanziaria. 
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4. Attività di ricerca e sviluppo 
 
Nel corso del 2020 OPEN Dot Com Spa ha condotto un’attività di ricerca e sviluppo relativa ad alcuni 
progetti che per la loro complessità ed articolazione potrebbero proseguire anche negli anni successivi. 
È utile, a tal fine, ricordare come OPEN Dot Com rappresenti uno tra i pochi operatori di servizi integrati nel 
proprio mercato di riferimento in grado di fornire soluzioni uniche anche grazie alla costante attività di studio, 
sviluppo e messa a punto di nuove metodiche e strumenti finalizzati, appunto, all’erogazione di nuovi servizi. 
Si segnala, infine, come OPEN Dot Com abbia intenzione di avvalersi del credito d'imposta per ricerca e 
sviluppo come definito dall'art. 3 del decreto-legge 23 dicembre 2013, n. 145, convertito con modificazioni 
dalla legge 21 febbraio 2014, n. 9, come modificato dal comma 35 dell'art. 1 della legge 23 dicembre 2014, 
n. 190 (Legge di Stabilità 2015). 
 
 

5. Rapporti con imprese controllate, collegate, controllanti 
 
La società controlla le seguenti società: 
 

- 52,86% di CAF Do.C. Spa  

- 100% di Immo Srl Dot Com 

- 80% di Oplon Dot Com Srl 

- 100% di IPS Dot Com Srl 

con le quali intrattiene i rapporti già riferiti nel punto “Operazioni con parti correlate” della nota integrativa. 
 
 

6. Numero e valore nominale delle azioni proprie e delle azioni o quote di 
società controllanti 
 
La società detiene le seguenti azioni proprie: 

Numero Valore 
nominale 

complessivo 

Corrispondente 
parte del capitale 

sociale 

4.407 11.017,50 0,74% 

 

La società non detiene azioni o quote di società controllanti. 

 

 

7. Numero e valore nominale delle azioni proprie e delle azioni o quote di 
società controllanti acquistate o alienate 
 
La società, nel corso dell’esercizio, ha acquistato e alienato le seguenti azioni proprie: 
 

 

 

Numero Valore 
nominale 

complessivo 

% del 
capitale 
sociale 

Corrispettivi 

Saldo iniziale 1.030 2.575,00 0,17% 11.610,44 

Azioni 
acquistate 

4.551 11.377,50 0,77% 70.565,00 

Azioni alienate 1.174 2.935,00 0,20% 17.610,00 

Saldo finale 4.407 11.017,50 0,74% 64.565,44 
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La società, nel corso dell’esercizio, non ha acquistato né alienato azioni delle società controllate. 

Le azioni sono state acquisite in accoglimento della richiesta di singoli soci allorché ricorressero le particolari 
situazioni preventivamente e tassativamente previste dalle delibere assembleari. 
 
 

8. Evoluzione prevedibile della gestione 
 
Si prevede un andamento stabile della gestione aziendale rispetto all’esercizio 2020. 
 
 

9. Elenco delle sedi secondarie 
 
La società non opera con sedi secondarie. 
  
 

10. Modello organizzativo ex D.Lgs. 231 del 08/06/2001 
 
Nel corso dell’esercizio il Consiglio di Amministrazione non ha adottato il modello organizzativo ex D.Lgs. 
231 del 08/06/2001 sulla responsabilità delle persone giuridiche per eventuali reati commessi dai propri 
amministratori, direttori o dipendenti. Il Modello è stato adottato dalla controllata CAF Do.C. Spa. 

 

 

11. Sistema di gestione della qualità 
 
La società non ha implementato alcun sistema di gestione della qualità. 
 

 

12. Altre informazioni 
 
Come noto, a partire dal mese di gennaio 2020, lo scenario nazionale e internazionale è stato caratterizzato 
dalla diffusione del Coronavirus e dalle conseguenti misure restrittive per il suo contenimento, poste in 
essere da parte delle autorità pubbliche dei Paesi interessati.  
La Società ha lavorato per garantire la massima salute e sicurezza per i propri dipendenti, clienti e fornitori, 
nel rispetto delle indicazioni del Ministero della Salute e delle Regioni coinvolte; ha sviluppato un piano di 
risposta alla crisi ed ha attivato al massimo l’utilizzo delle modalità di lavoro “agile”, che coinvolge la quasi 
totalità delle risorse, per garantire una continuità delle attività coerente con le esigenze dei progetti 
attualmente in corso. 
In ottemperanza al DPCM del 11/03/2020, l’azienda ha posto in essere tutte le misure atte a salvaguardare 
la salute dei lavoratori ed ha istituito un Comitato composto dal Datore di Lavoro, dal RSPP, dal RLS, dal 
Medico competente e dalle RSU.  
 
Per quanto riguarda l’impatto economico-finanziario che avrà questo periodo di sospensione, si rappresenta 
che la situazione è continuamente monitorata. 
 
Non si sono verificati particolari fatti di rilievo dopo la chiusura del bilancio, che avrebbero potuto modificare 
od influenzare in maniera significativa la situazione economico-patrimoniale e finanziaria della Società, 
riflessa nel Bilancio chiusosi al 31/12/2020. 

 
 
Il Presidente del Consiglio di Amministrazione. 
Dott. Alberto Maria Camilotti 
 

 

 


