
 

 
   

 

   地方衛生局 CN 1 

急診室 

醫院機構 

   急診室是專門處理醫療緊急狀況的機構  

急診室的優先處理順序並非依抵達時間，而是根據病情的嚴重程度：因此制定了優先級顏色代碼。  

分診：專業護理人員在接診時會評估病情嚴重程度，並根據患者當時的症狀為其分配相應的顏色代碼。  

就診優先順序取決於分診護理師分配的顏色代碼  

 

根據隱私法規定， 

我們將以您旁邊的號碼呼叫您， 

此舉並非不尊重， 

而是為了保護您的隱私。 

 您的編號如下： 

 

您的就診優先級顏色代碼為：……………………….. 

 

「顏色代碼」說明 

紅色代碼  

 

緊急狀況－立即接入－  

極度嚴重、危及生命且需醫療團隊立即介入的狀況。  

所有等候者請耐心等待，以便救護人員優先救助生命垂危者

。 

 橙色代碼  

   
 

緊急狀況－快速接診－  

嚴重病例，需在短時間內進行治療，以避免病情惡化。  

即使處於「緊急狀態」，患者也將盡可能縮短等待時間。  

 

 

藍色代碼  

                  
可延後處理之緊急狀況  

緊急情況處理完畢後接診  

此代碼適用於無嚴重症狀、無惡化風險但處於中度痛苦狀態

的患者，該患者將在緊急病例處理完畢後接受診療。 

 綠色代碼   

   
 
輕度緊急情況 -  在緊急情況後就診   

此編碼適用於無嚴重症狀、無惡化風險但痛苦程度較低者

，患者將在緊急病例處理完畢後接受診療。  

白色代碼   

 
非緊急  

此代碼適用於需要由家庭醫生或急診醫生提供治療的患者。患者將在可能的情況下接受診療；根據地區規定，可能需要支付門

診費。 

 

您的問題將在以下區域處理  

 
                                           …………………………………………………………………………. 

  
請患者於每次專科就診後返回急診室接受臨床複診及結案評估，快速通道及兒科患者除外。 

  

使用者應報告任何健康狀況的變化。  

另請注意，等候時間可讓急診室人員診治其他患者。 

根據機構規定，若患者在完成診斷治療程序（經急診醫師簽署出院證明）前離開急診室，將被歸類為「白色代碼」出院。此情況可

能導致患者須支付醫療費用分攤額（門診費）。  

此編號即為

呼叫號碼 

此處標示

治療區域 

此為您的顏

色代碼  


