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FRANCESCA DALMASSO

Qualifica

10/06/1973
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analista dirigente

Incarico Attuale
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TITOLI DI STUDIO E
PROFESSIONALI ED
ESPERIENZE LAVORATIVE

Titolo di studio

Altri titoli di studio e professionali

CA DIPLOMA - Diploma di Perito Industriale Capotecnico con specializzazione in
Informatica, conseguito presso l'Istituto Tecnico Industriale Statale 'G. Vallauri' di

Fossano, con la votazione di 60/60

Esperienze professionali

(incarichi ricoperti)

21/03/1998 - LAUREA - Laurea in Fisica conseguita presso I'Universita degli Studi

di Torino, Facolta di Fisica, con la votazione di 110 e lode /110

Dal 16/09/1998 al 30/11/2002 assistente tecnico programmatore cat. C presso ASL
CN2 di ALBA (CN) - S.C. Centro Elaborazione Dati con incarico di - Impiego

presso il Centro Elaboazione Dati ASL Alba-Bra

Dal 01/12/2002 al 31/10/2003 collaboratore tecnico prof.le - programmatore cat. D
presso ASL CN2 di ALBA (CN) - S.C. Centro Elaborazione Dati con incarico di -

Impiego presso il Centro Elaborazione Dati ASL Alba Bra

Dal 01/11/2003 al 31/03/2006 collaboratore tecnico prof.le - programmatore cat. D

presso ASL CN1 di CUNEO (CN) - S.C. Controllo di gestione con incarico di -




Impiego presso il Controllo di Gestione ASL 117

Dal 01/04/2006 al 30/09/2008 collaboratore tecnico prof.le esperto - programmatore
cat. DS presso ASL CN1 di CUNEO (CN) - S.C. Controllo di gestione con incarico

di - Impiego presso il Controllo di Gestione ASL 117

Dal 01/10/2008 al 30/04/2013 collaboratore tecnico prof.le esperto - programmatore
cat. DS presso ASL CN1 di CUNEO (CN) - S.C. Segreteria e Sistema Informativo

Direzionale con incarico di - A seguito di accorpamento EX asl 115, 116, 117

Dal 01/05/2013 al 31/01/2017 collaboratore tecnico prof.le esperto - programmatore
cat. DS presso ASL CN1 di CUNEO (CN) - S.S.A. Sviluppo e Controllo Strategico
con incarico di - Posizione Organizzativa di coordinamento dell'Ufficio Misurazione

delle Performance

Dal 01/02/2017 al 15/07/2022 collaboratore tecnico prof.le esperto - programmatore
cat. DS presso ASL CN1 di CUNEO (CN) - S.C. LOGISTICA E DIREZIONE
AMMINISTRATIVA DEI PRESIDI OSPEDALIERI con incarico di - Posizione
organizzativa di 'Supporto al Project Manager del Gruppo di Progetto
Coordinamento Presidi Ospedalieri ASL CN1. Responsabile segreteria e attivita
amministrative Coordinamento dei Presidi Ospedalieri e SC Logistica e Direzione
Amministrativa dei Presidi Ospedalieri e collaborazione per le attivita di

competenza'

Dal 16/07/2022 al 28/02/2023 analista dirigente presso ASL CN1 di CUNEO (CN) -
S.S. PROGRAMMAZIONE SANITARIA E CONTROLLO DI GESTIONE con

incaricodi -.

Dal 01/03/2023 al 31/10/2023 analista dirigente presso ASL CN1 di CUNEO (CN) -
S.S. CONTROLLO DI GESTIONE, FLUSSI INFORMATIVI E ATTIVITA'

STRATEGICHE con incarico di - funzioni di responsabile sostituto

Capacita Linguistiche

Lingua Livello Parlato Livello Scritto

INGLESE Scolastico Scolastico




Capacita nell'uso delle tecnologie

Altro (partecipazione a convegni e
seminari, pubblicazioni,
collaborazioni a riviste, ed ogni
altra informazione che il dirigente

ritiene di dover pubblicare)

Conoscenza del sistema e del linguaggio di programmazione AS/400.Conoscenza
ed utilizzo dei programmi informatici base: Word, Excel, Power Point, Access,
Internet.Conoscenza ed utilizzo del Datawarehouse aziendale, del programma di

valorizzazione dei ricoveri Quani.

Docente al corso di formazione rivolto al personale ASL 18 dal titolo '‘Corso base di

informatica’ (anno 1999)

Docente al corso di formazione rivolto al personale ASL 18 dal titolo 'Corso

intermedio di Excel 97' (anno 2001)

Partecipazione al corso di formazione a Milano presso la sede del Sole 24 ORE
Knowledge dal titolo 'Contabilita economica e contabilita analitica delle aziende
sanitarie: strumenti di integrazione e di raccordo a supporto delle decisioni

aziendali' (anno 2004)

Docente al corso di formazione rivolto ai direttori delle UO dell'’ASL CN1 dal titolo

'Gli strumenti Informativi e i Flussi Produttivi Aziendali' (anno 2009)

15/04/2013Partecipazione al corso di formazione a Milano presso la SDA Bocconi il

15,16,17 aprile 2013 dal titolo 'Governare in tempo di crisi'

14/04/2014Partecipazione al network dei Direttori delle Aziende Sanitarie Pubbliche
presso la SDA Bocconi il 14/04/2014 dal titolo 'Riconfigurare i servizi tra valutazione

degli esiti e razionamento delle risorse: la centralita del management'

11/06/2013Partecipazione al workshop | sistemi di misurazione delle performance
per il governo del primary healthcare in Italia: stato dell'arte e prospettive,
organizzato da Ce.Ri.S.Ma.S., presso I'Universita Cattolica del Sacro Cuore di

Milano

23/10/2017Partecipazione al corso di formazione 'La statistica che mi serve'

tenutosi a Bergamo nei giorni 23 e 24 ottobre

12/11/2015Docente al corso di formazione 'Reportistica attivita e costi delle

strutture sanitarie aziendali su ReportMed' nelle edizioni 12/11/2015 e 26/11/2015

14/12/2017Partecipazione al workshop Problem Solving e Gestione dei Conflitti -

Pinerolo - Docente V. Intini

17/01/2018Partecipazione al workshop (Master in Comunicazione Efficace - 1




modulo) Lo stile vincente: immagine e linguaggio del corpo - Pinerolo, doc. P.

Mottola

01/02/2018Partecipazione al workshop (Master in Comunicazione Efficace - 2
modulo) Parla in modo elegante e carismatico con una dizione perfetta - Pinerolo,

doc. P. Mottola

28/02/2018Partecipazione al workshop (Master in Comunicazione Efficace - 3

modulo) Comunicare in pubblico - Pinerolo, doc. P. Mottola

20/03/2018Partecipazione al workshop (Master in Comunicazione Efficace - 4
modulo) La PNL come strumento per la comunicazione efficace - Pinerolo, doc. E.

Morra

10/04/2018Partecipazione al workshop (Master in Comunicazione Efficace - 5

modulo) L'arte di ricordare - Pinerolo, doc. F. Marmello

04/10/2018Partecipazione al workshop (Master in Comunicazione Efficace - 6

modulo) | principi della comunicazione - Pinerolo, doc. E. Truzzi

13/02/2019Partecipazione al workshop (Master in Comunicazione Efficace - 7

modulo) Lo sviluppo delle abilita relazionali - Pinerolo, doc. V. Intini

27/11/2019Partecipazione al Forum Risk Management di Firenze La Sanita che
Cambia. Equita di accesso, innovazione, sostenibilita. Professionisti sanitari e

cittadini, protagonisti del cambiamento.




